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El usuario ya no decide igual

Pero también las condiciona.

Cuando una respuesta viene

exploracién se reduce.

GOOGLE YA NO
LOS VENDE

De mostrar opciones a cerrar
la venta: como Google esta
redefiniendo el negocio del

turismo.

El control del
funnel
turistico

En marketing
turistico existe un
concepto clave:
el funnel.
Inspiracién

Destinos disenados
para parecer
perfectos

Con la integracién de IA en
Search productos _como
Maps, Google ha anadido
una capa que va mas alla de
los resultados.
Ahora puede:

Durante anos, el turismo digital tuvo
una puerta de entrada clara: buscar

' i busqueda
en Google. e sugerir destinos ” El futuro del
armar itinerarios comparacion . . =
. o . comparar opciones reserF\)/q turismo digital El nuevo.dgeno

El usuario escribia “vuelos baratos” mp peiar : del
“hoteles en Cancin” o “qué hacer en . ng%gﬁggr'temq“‘"’sd das etviqe

con : * . u Google estd El turismo no ’
Paris”... comenzaba un recorrido complejas ocupando cada desaparecerd. Google no estd
entre enlaces. El usuario ya no navega reemplazando  a  las

etapa.

Antes dominaba
la budsqueda.
Hoy influye en la
inspiracion.

Y mafiana.. en la

tanto.

Recibe respuestas. agencias.

Pero cambiard de

Ese modelo estd cambiando. manos.

Hoy, Google no

. _ solo organiza
informacion:

Quien_ controle .Ia
decisidon del usuario...

la /lnt?arpreta( 'Gt resugne_ y, cada vez reserva. controlard Sl no es competir con
mas, la convierte en decision. Fse  movimiento negocio. Google..
cambia -
completamente A Nl ©s Oprender o existir

dentro de él.

el equilibrio de la tiene nombre.

industria.

La inteligencia artificial simplifica decisiones.

( _ resumida,
jerarquizada y recomendada... el margen de

El usuario confia mads... pero investiga menos.

Y pronto... transaccion.

Estd redefiniendo su rol.

El reto para la industria

TECNOLOGIA
El poder de la visibilidad

En turismo, aparecer primero lo es todo.

Un hotel, un destino o una experiencia puede
depender de su posicion en resultados.

Si Google prioriza ciertos contenidos,
también influye directamente en Ila
demanda.

No es solo informacidén.Es distribucion.

El monopolio silencioso

Aqui aparece la pregunta incémoda:
¢Google se estd convirtiendo en el verdadero
intermediario del turismo? No una OTA
tradicional. Algo mds grande.

Un sistema que controla:
e descubrimiento

¢ informacién

e comparacion

¢ influencia

travelreport.mx




